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СодержаниеСодержание
 

темытемы


 
ОрганизацияОрганизация

 
ии

 
нормированиенормирование

 
трудатруда

 
вв

 
системесистеме

 управленияуправления
 

персоналомперсоналом..


 
НормированиеНормирование

 
трудатруда

 
нана

 
предприятиипредприятии: : понятиепонятие, , 

содержаниесодержание
 

ии
 

функциифункции. . РольРоль
 

ии
 

значениезначение
 нормированиянормирования

 
трудатруда

 
длядля

 
организацииорганизации

 
ии

 планированияпланирования
 

производствапроизводства, , повышенияповышения
 производительностипроизводительности

 
трудатруда, , организацииорганизации

 вознаграждениявознаграждения
 

персоналаперсонала..


 
ПонятияПонятия

 
технологическоготехнологического

 
процессапроцесса

 
ии

 
операцииоперации, , 

ихих
 

составляющиесоставляющие. . 


 
ТехнологическаяТехнологическая

 
операцияоперация

 
ии

 
ееее

 
характерныехарактерные

 признакипризнаки. . 


 
ОперацияОперация

 
каккак

 
объектобъект

 
нормированиянормирования, , организацииорганизации

 ии
 

планированияпланирования
 

трудатруда..
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СодержаниеСодержание
 

темытемы


 
ПонятиеПонятие

 
ии

 
структураструктура

 
производственногопроизводственного

 процессапроцесса. . ОсновныеОсновные
 

ии
 

вспомогательныевспомогательные
 

процессыпроцессы
 производствапроизводства..


 

РабочееРабочее
 

времявремя
 

ии
 

егоего
 

классификацияклассификация..


 
РежимыРежимы

 
рабочегорабочего

 
временивремени..


 

МетодыМетоды
 

изученияизучения
 

трудовыхтрудовых
 

процессовпроцессов
 

ии
 

затратзатрат
 рабочегорабочего

 
временивремени..


 

НормыНормы
 

трудатруда
 

ии
 

нормативныенормативные
 

материаламатериала
 

попо
 

трудутруду..


 
НаучноеНаучное

 
обоснованиеобоснование

 
ии

 
методыметоды

 
установленияустановления

 нормнорм
 

затратзатрат
 

трудатруда..


 
ОбщиеОбщие

 
требованиятребования

 
кк

 
организацииорганизации

 
рабочихрабочих

 
местмест..


 

ФормыФормы
 

организацииорганизации
 

трудатруда, , ихих
 

эволюцияэволюция..
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ПерсоналПерсонал
 

организацииорганизации


 
КК

 
производственномупроизводственному

 
((нана

 
промышленныхпромышленных

 предприятияхпредприятиях
 

—— промышленнопромышленно--
 производственномупроизводственному) ) персоналуперсоналу

 
относятотносят

 работниковработников, , участвующихучаствующих
 

вв
 

процессепроцессе
 производствапроизводства

 
продукциипродукции

 
((выполнениявыполнения

 
работработ, , 

услугуслуг), ), управляющихуправляющих
 

этимэтим
 

процессомпроцессом
 

ии
 обслуживающихобслуживающих

 
егоего..


 

КК
 

непроизводственномунепроизводственному
 

((нана
 

промышленныхпромышленных
 предприятияхпредприятиях

 
—— непромышленномунепромышленному) ) персоналуперсоналу

 относятотносят
 

работниковработников
 

неосновнойнеосновной
 

деятельностидеятельности, , 
непромышленныхнепромышленных

 
организацийорганизаций, , состоящихсостоящих

 
нана

 балансебалансе
 

предприятияпредприятия, , —— жилищножилищно--коммунальныхкоммунальных
 хозяйствхозяйств, , медицинскихмедицинских, , учебныхучебных, , культурныхкультурных, , 

детскихдетских
 

дошкольныхдошкольных
 

учрежденийучреждений
 

ии
 

тт..пп. . 
((ВайсбургВайсбург, , сс.155).155)
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ПерсоналПерсонал
 

организацииорганизации
ПоПо

 
выполняемымвыполняемым

 
функциямфункциям

 производственныйпроизводственный
 

персоналперсонал
 подразделяетсяподразделяется

 
нана

 
следующиеследующие

 
категориикатегории: : 

рабочиерабочие, , руководителируководители, , специалистыспециалисты, , 
служащиеслужащие, , младшиймладший

 
обслуживающийобслуживающий

 персоналперсонал, , охранаохрана..

 КК
 

рабочимрабочим
 

относятсяотносятся
 

лицалица, , 
непосредственнонепосредственно

 
занятыезанятые

 
созданиемсозданием

 материальныхматериальных
 

ценностейценностей, , ремонтомремонтом
 оборудованияоборудования, , перемещениемперемещением

 
грузовгрузов, , 

оказаниемоказанием
 

материальныхматериальных
 

услугуслуг
 

ии
 

тт..дд. . 
ПроизводственныхПроизводственных

 
рабочихрабочих

 
принятопринято

 подразделятьподразделять
 

нана
 

основныхосновных
 

ии
 вспомогательныхвспомогательных..
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ПерсоналПерсонал
 

организацииорганизации
ОсновнымиОсновными

 
считаютсясчитаются

 
рабочиерабочие, , 

непосредственнонепосредственно
 

((вручнуювручную
 

илиили
 

сс
 

помощьюпомощью
 машинмашин

 
ии

 
механизмовмеханизмов) ) оказывающиеоказывающие

 воздействиевоздействие
 

нана
 

предметыпредметы
 

трудатруда
 

вв
 

процессепроцессе
 ихих

 
превращенияпревращения

 
изиз

 
сырогосырого

 
материаламатериала

 
вв

 готовуюготовую
 

продукциюпродукцию
 

((материальныематериальные
 услугиуслуги). ). ВспомогательныеВспомогательные

 
—— этоэто

 
рабочиерабочие, , 

которыекоторые
 

обслуживаютобслуживают
 

основныхосновных
 

ии
 

создаютсоздают
 необходимыенеобходимые

 
условияусловия

 
длядля

 
ихих

 
эффективногоэффективного

 функционированияфункционирования..
 КК

 
руководителямруководителям

 
относятсяотносятся

 
работникиработники, , 

занимающиезанимающие
 

должностидолжности
 

руководителейруководителей
 предприятийпредприятий

 
((организацийорганизаций) ) ии

 
ихих

 структурныхструктурных
 

подразделенийподразделений..
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ПерсоналПерсонал
 

организацииорганизации
 КК

 
специалистамспециалистам

 
относятсяотносятся

 
работникиработники, , 

занятыезанятые
 

инженерноинженерно--техническимитехническими, , 
экономическимиэкономическими

 
ии

 
другимидругими

 
работамиработами, , 

требующимитребующими, , высокоговысокого
 

уровняуровня
 квалификацииквалификации

 
вв

 
однойодной

 
изиз

 
функциональныхфункциональных

 областейобластей
 

деятельностидеятельности
 

организацииорганизации
 КК

 
служащимслужащим

 
((техническимтехническим

 
исполнителямисполнителям) ) 

относятсяотносятся
 

работникиработники, , осуществляющиеосуществляющие
 подготовкуподготовку, , оформлениеоформление

 
ии

 
хранениехранение

 документациидокументации, , учетучет
 

ии
 

контрольконтроль, , 
хозяйственноехозяйственное

 
обслуживаниеобслуживание

 производственногопроизводственного
 

процессапроцесса..


 
ПереченьПеречень

 
конкретныхконкретных

 
должностейдолжностей, , относящихсяотносящихся

 
кк

 названнымназванным
 

вышевыше
 

категориямкатегориям, , аа
 

такжетакже
 предъявляемыепредъявляемые

 
кк

 
нимним

 
профессиональныепрофессиональные

 требованиятребования
 

содержатсясодержатся
 

вв
 

КвалификационныхКвалификационных
 справочникахсправочниках

 
должностейдолжностей..
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ПерсоналПерсонал
 

организацииорганизации
 КК

 
ученикамученикам

 
относятсяотносятся

 
работникиработники, , имеющиеимеющие

 сс
 

администрациейадминистрацией
 

предприятияпредприятия
 ученическийученический

 
договордоговор

 
сс

 
цельюцелью

 
приобретенияприобретения

 профессиипрофессии..
 КК

 
младшемумладшему

 
обслуживающемуобслуживающему

 
персоналуперсоналу

 ((МОПМОП) ) относятотносят
 

уборщиковуборщиков, , гардеробщиковгардеробщиков, , 
дворниковдворников, , лифтеровлифтеров

 
ии

 
тт..пп..

 ВВ
 

функциональнуюфункциональную
 

категориюкатегорию
 

««охранаохрана»»
 включаютсявключаются

 
работникиработники

 
сторожевойсторожевой, , 

военизированнойвоенизированной
 

ии
 

пожарнойпожарной
 

охраныохраны..
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МетодыМетоды
 

определенияопределения
 

потребностипотребности
 

вв
 работникахработниках

УкрупненныеУкрупненные
 

методыметоды
 

основаныоснованы
 

нана
 взаимосвязивзаимосвязи

 
показателейпоказателей

 
численностичисленности

 работниковработников, , объемаобъема
 

производствапроизводства
 

ии
 производительностипроизводительности

 
трудатруда

 
ии

 
даютдают

 представлениепредставление
 

обоб
 

общейобщей
 

потребностипотребности
 предприятияпредприятия

 
вв

 
работникахработниках

 
вв

 
плановомплановом

 периодепериоде
 

безбез
 

ееее
 

детализациидетализации
 

попо
 

отдельнымотдельным
 категориямкатегориям

 
ии

 
группамгруппам

 
персоналаперсонала..

 РасчетныеРасчетные
 

методыметоды
 

позволяютпозволяют
 

определятьопределять
 плановуюплановую

 
потребностьпотребность

 
вв

 
работникахработниках

 различныхразличных
 

категорийкатегорий
 

ии
 

группгрупп
 

персоналаперсонала
 

сс
 учетомучетом

 
особенностейособенностей

 
содержаниясодержания

 
ии

 характерахарактера
 

выполняемыхвыполняемых
 

имиими
 

работработ, , 
методовметодов

 
организацииорганизации, , нормированиянормирования

 
ии

 учетаучета
 

трудатруда..
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СреднесписочнаяСреднесписочная
 

численностьчисленность
 

работниковработников


 
СреднесписочнаяСреднесписочная

 
численностьчисленность

 
работниковработников

 
заза

 отчетныйотчетный
 

месяцмесяц
 

исчисляетсяисчисляется
 

путемпутем
 суммированиясуммирования

 
численностичисленности

 
работниковработников

 
((сс

 учетомучетом
 

долейдолей
 

ставокставок) ) списочногосписочного
 

составасостава
 

заза
 каждыйкаждый

 
календарныйкалендарный

 
деньдень

 
месяцамесяца, , включаявключая

 праздничныепраздничные
 

((нерабочиенерабочие) ) ии
 

выходныевыходные
 

днидни, , ии
 деленияделения

 
полученнойполученной

 
суммысуммы

 
нана

 
числочисло

 календарныхкалендарных
 

днейдней
 

вв
 

отчетномотчетном
 

месяцемесяце. . 


 
СписочнаяСписочная

 
численностьчисленность

 
работниковработников

 
заза

 выходнойвыходной
 

илиили
 

праздничныйпраздничный
 

((нерабочийнерабочий) ) деньдень
 принимаетсяпринимается

 
равнойравной

 
списочнойсписочной

 
численностичисленности

 работниковработников
 

заза
 

предшествующийпредшествующий
 

рабочийрабочий
 

деньдень..


 
СреднесписочнаяСреднесписочная

 
численностьчисленность

 
работниковработников

 
заза

 кварталквартал, , полугодиеполугодие, , годгод
 

определяетсяопределяется
 суммированиемсуммированием

 
среднесписочнойсреднесписочной

 
численностичисленности

 заза
 

всевсе
 

месяцымесяцы
 

указанныхуказанных
 

периодовпериодов
 

ии
 

делениемделением
 полученнойполученной

 
суммысуммы

 
соответственносоответственно

 
нана

 
3, 6 3, 6 ии

 
12.12.
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ПлановыеПлановые
 

методыметоды
 

определнияопределния
 

потребностипотребности
 вв

 
персоналеперсонале

ПлановаяПлановая
 

численностьчисленность
 

работающихработающих
 

((ЧплЧпл) ) 
можетможет

 
бытьбыть

 
установленаустановлена::

 прямымпрямым
 

счетомсчетом
 

каккак
 

отношениеотношение
 

плановогопланового
 объемаобъема

 
продукциипродукции, , работработ, , услугуслуг

 
((ОплОпл) ) кк

 плановойплановой
 

величиневеличине
 

производительностипроизводительности
 трудатруда

 
—— выработкевыработке

 
вв

 
расчетерасчете

 
нана

 
одногоодного

 среднесписочногосреднесписочного
 

работникаработника
 

((ВплВпл):):
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ПлановыеПлановые
 

методыметоды
 

определнияопределния
 

потребностипотребности
 вв

 
персоналеперсонале


 

индексныминдексным
 

методомметодом. . ДляДля
 

этогоэтого
 

рассчитываетсярассчитывается
 плановыйплановый

 
индексиндекс

 
численностичисленности

 
работниковработников

 
(I(IЧплЧпл

 

) ) 
каккак

 
отношениеотношение

 
плановогопланового

 
индексаиндекса

 
объемаобъема

 производствапроизводства
 

(I(IОплОпл
 

) ) кк
 

плановомуплановому
 

индексуиндексу
 производительностипроизводительности

 
трудатруда

 
((IIВплВпл

 

::II
 

ЧплЧпл
 

= I = I ОплОпл
 

: I: IВплВпл
 

), ), 
аа

 
затемзатем

 
определяетсяопределяется

 
плановаяплановая

 
численностьчисленность

 
каккак

 произведениепроизведение
 

базиснойбазисной
 

численностичисленности
 

((ЧЧББ
 

) ) нана
 

ееее
 плановыйплановый

 
индексиндекс::

ЧЧПЛПЛ
 

= = ЧЧББ
 

* I* IЧплЧпл


 
нана

 
основеоснове

 
планируемогопланируемого

 
измененияизменения

 
объемаобъема

 производствапроизводства
 

ии
 

ожидаемогоожидаемого
 

измененияизменения
 численностичисленности

 
работниковработников

 
((ЭчЭч) ) подпод

 
влияниемвлиянием

 различныхразличных
 

факторовфакторов::
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ОрганизацияОрганизация
 

трудатруда

ОрганизацияОрганизация
 

трудатруда
 

––
 

определенныйопределенный
 порядокпорядок

 
построенияпостроения

 
ии

 
осуществленияосуществления

 трудовоготрудового
 

процессапроцесса, , которыйкоторый
 

складываетсяскладывается
 изиз

 
системысистемы

 
взаимодействиявзаимодействия

 
работникаработника

 
сс

 предметамипредметами
 

ии
 

орудиямиорудиями
 

трудатруда
 

ии
 производственногопроизводственного

 
взаимодействиявзаимодействия

 
людейлюдей

 другдруг
 

сс
 

другомдругом
 

вв
 

трудовомтрудовом
 

процессепроцессе..
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ЭлементыЭлементы
 

системысистемы
 

нематериальногонематериального
 стимулированиястимулирования

 
трудатруда

НЕМАТЕРИАЛЬНОЕНЕМАТЕРИАЛЬНОЕ
 

СТИМУЛИРОВАНИЕСТИМУЛИРОВАНИЕ

СистемаСистема
организацииорганизации

 
трудатруда

СистемаСистема
управленияуправления

 
карьеройкарьерой

 ии
 

квалификациейквалификацией

СистемаСистема
 

наделениянаделения
 полномочиямиполномочиями

ии
 

ответственностьюответственностью

СтруктурированиеСтруктурирование
 

организацииорганизации

РегламентацияРегламентация
 

работыработы КонтрольКонтроль
 

ии
 

оценкаоценка
 

работыработы

УправлениеУправление
 

временемвременем
 

работыработы
 

ии
 

отдыхаотдыха

ОтношенияОтношения
 

ии
 

коммуникациикоммуникации

СистемаСистема
социальныхсоциальных

 гарантийгарантий
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ОсновныеОсновные
 

направлениянаправления
 

организацииорганизации
 

трудатруда


 

Основные
 

направления
 

организации
 

труда:


 
1. разработка

 
рациональных

 
форм

 
разделения

 
и

 кооперации
 

труда
 

основана
 

на
 

обособлении
 

частей
 производственного

 
процесса, их

 
технологических

 особенностей
 

и
 

квалификационных
 

требований
 

к
 рабочим;


 

2. организация
 

рабочих
 

мест
 

–
 

оснащение
 

средствами
 производства, предметами

 
труда, инструментом, их

 рациональное
 

размещение, способствующее
 применению

 
рациональных

 
методов

 
и

 
приёмов

 
труда;
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ОсновныеОсновные
 

направлениянаправления
 

организацииорганизации
 

трудатруда


 

Основные
 

направления
 

организации
 

труда:


 
3. обслуживание

 
рабочих

 
мест

 
–

 
поиск

 
оптимальных

 вариантов
 

взаимодействия
 

основных
 

и
 вспомогательных

 
рабочих, что

 
позволяет

 
обеспечить

 бесперебойное
 

снабжение
 

рабочих
 

мест
 

материалами, 
услугами;


 

4. оптимизация
 

трудового
 

процесса
 

путём
 

внедрения
 рациональных

 
методов

 
и

 
приёмов

 
труда, 

обеспечивающих
 

максимальную
 

экономию
 

рабочего
 времени

 
при

 
минимальных

 
затратах

 
физической

 энергии;
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ОсновныеОсновные
 

направлениянаправления
 

организацииорганизации
 

трудатруда


 

Основные
 

направления
 

организации
 

труда:


 
5. создание

 
благоприятных

 
условий

 
труда

 
на

 
рабочих

 местах, рационализация
 

режимов
 

труда
 

и
 

отдыха;


 
6. аттестация

 
и

 
рационализация

 
рабочих

 
мест

 
–

 периодический
 

учёт
 

и
 

оценка, аттестация
 

рабочих
 мест

 
на

 
предмет

 
их

 
соответствия

 
современным

 требованиям;


 
7. нормирование

 
труда

 
–

 
деятельность

 
по

 
управлению

 трудом
 

и
 

производством, направленная
 

на
 установление

 
необходимых

 
затрат

 
и

 
результатов

 труда, соотношение
 

между
 

численностью
 

работников
 и

 
количеством

 
единиц

 
оборудования.

 
ИсточникИсточник::

 http://www.30n.ru/6/4.htmlhttp://www.30n.ru/6/4.html
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ОрганизационныеОрганизационные
 

типытипы
 

производствапроизводства..


 

ЕдиничноеЕдиничное
 

производствопроизводство
 

характеризуетсяхарактеризуется
 

широкойширокой
 

номенклатуройноменклатурой
 изготовляемыхизготовляемых

 
илиили

 
ремонтируемыхремонтируемых

 
изделийизделий

 
ии

 
малыммалым

 
объемомобъемом

 
выпускавыпуска

 продукциипродукции..


 

СерийноеСерийное
 

производствопроизводство
 

занимаетзанимает
 

промежуточноепромежуточное
 

положениеположение
 

междумежду
 единичнымединичным

 
ии

 
массовыммассовым

 
производствомпроизводством. . СерийноеСерийное

 
производствопроизводство

 характеризуетсяхарактеризуется
 

ограниченнойограниченной
 

номенклатуройноменклатурой
 

изделийизделий, , изготовляемыхизготовляемых
 илиили

 
ремонтируемыхремонтируемых

 
периодическипериодически

 
повторяющимисяповторяющимися

 
партиямипартиями, , ии

 сравнительносравнительно
 

большимбольшим
 

объемомобъемом
 

выпускавыпуска..


 

МассовоеМассовое
 

производствопроизводство
 

характеризуетсяхарактеризуется
 

узкойузкой
 

номенклатуройноменклатурой
 

ии
 большимбольшим

 
объемомобъемом

 
выпускавыпуска

 
изделийизделий, , непрерывнонепрерывно

 
изготовляемыхизготовляемых

 
илиили

 ремонтируемыхремонтируемых
 

вв
 

течениетечение
 

продолжительногопродолжительного
 

временивремени, , самымсамым
 

высокимвысоким
 уровнемуровнем

 
механизациимеханизации

 
ии

 
автоматизацииавтоматизации. . ИзделияИзделия

 
изготовляютсяизготовляются

 
вв

 основномосновном
 

нана
 

специальномспециальном
 

оборудованииоборудовании, , автоматическихавтоматических
 

ии
 

поточныхпоточных
 линияхлиниях, , применяютсяприменяются

 
транспортныетранспортные

 
устройстваустройства

 
длядля

 
переходовпереходов. . ИзделияИзделия

 собираютсобирают
 

нана
 

конвейерахконвейерах, , гдегде
 

рабочиерабочие
 

выполняютвыполняют, , каккак
 

правилоправило, , однуодну--
 дведве

 
постояннопостоянно

 
закрепленныезакрепленные

 
заза

 
ниминими

 
операцииоперации. . ПоПо

 
принципупринципу

 
массовогомассового

 производствапроизводства
 

работаютработают, , напримернапример, , заводызаводы, , выпускающиевыпускающие
 

автомобилиавтомобили, , 
тракторытракторы, , швейныешвейные

 
машинымашины, , подшипникиподшипники

 
ии

 
дрдр..
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ФормыФормы
 

организацииорганизации
 

трудатруда



 

ВсеВсе
 

формыформы
 

организацииорганизации
 

трудатруда
 

делятсяделятся
 

нана
 

индивидуальныеиндивидуальные
 

ии
 коллективныеколлективные..



 

ИндивидуальнойИндивидуальной
 

называютназывают
 

такуютакую
 

формуформу
 

организацииорганизации
 

трудатруда, , когдакогда
 производственноепроизводственное

 
заданиезадание, , учетучет

 
выполненнойвыполненной

 
работыработы

 
ии

 
нана--

 числениечисление
 

заработнойзаработной
 

платыплаты
 

нана
 

предприятиипредприятии
 

осуществляютсяосуществляются
 

длядля
 каждогокаждого

 
работникаработника

 
персональноперсонально. . 



 

КоллективнойКоллективной
 

((совместнойсовместной) ) являетсяявляется
 

формаформа
 

организацииорганизации
 

трудатруда, , 
припри

 
которойкоторой

 
производственноепроизводственное

 
заданиезадание

 
устанавливаетсяустанавливается

 
вв

 
целомцелом

 какомукакому--либолибо
 

подразделениюподразделению
 

предприятияпредприятия, , учетучет
 

выполненнойвыполненной
 работыработы

 
ведетсяведется

 
попо

 
конечнымконечным

 
результатамрезультатам

 
трудатруда

 
работниковработников

 
этогоэтого

 подразделенияподразделения, , заработнаязаработная
 

платаплата
 

такжетакже
 

первоначальнопервоначально
 начисляетсяначисляется

 
всемувсему

 
подразделениюподразделению, , ии

 
лишьлишь

 
толькотолько

 
затемзатем

 
онаона

 делитсяделится
 

междумежду
 

работникамиработниками..
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ФормыФормы
 

организацииорганизации
 

трудатруда::
 

классификацияклассификация


 

В
 

зависимости
 

от
 

места
 

подразделения
 

в
 

иерархии
 управления

 
на

 
предприятии

 
коллективные

 
формы

 организации
 

труда
 

могут
 

быть
 

звеньевыми, 
бригадными, участковыми

 
и

 
др. (по

 
видам

 подразделений).


 
По

 
уровню

 
специализации

 
различают

 специализированные
 

и
 

комплексные
 

подразделения. 
Первые

 
объединяют

 
работников

 
одной

 
профессии, 

вторые
 

— работников
 

разных
 

профессий. 


 
По

 
способам

 
планирования

 
и

 
учета

 
затрат

 
на

 выполнение
 

работы
 

подразделения
 

могут
 

быть
 хозрасчетными, с

 
элементами

 
хозрасчета

 
и

 
без

 хозрасчета.
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ФормыФормы
 

организацииорганизации
 

трудатруда::
 

классификацияклассификация



 
В

 
зависимости

 
от

 
способа

 
разделения

 
и

 
кооперации

 
труда

 
в

 комплексных
 

подразделениях
 

выделяют
 

подразделения: с
 полным

 
разделением

 
труда, когда

 
каждый

 
работник

 
занят

 только
 

выполнением
 

работы
 

строго
 

по
 

своей
 

специальности
 и

 
на

 
одном

 
рабочем

 
месте; частичной

 взаимозаменяемостью, когда
 

работники
 

владеют
 

двумя
 или

 
большим

 
числом

 
профессий

 
(специальностей) и

 
могут

 выполнять
 

работы
 

не
 

только
 

по
 

своей
 

основной
 

профессии
 (специальности), но

 
и

 
по

 
совмещаемой

 
или

 
совмещаемым; 

полной
 

взаимозаменяемостью, когда
 

каждый
 

работник
 под-разделения

 
(звена, группы, бригады

 
и

 
т.д.) может

 работать
 

на
 

любом
 

рабочем
 

месте
 

в
 

этом
 

подразделении, а
 также

 
меняться

 
рабочими

 
местами

 
по

 
заранее

 
продуманной

 схеме
 

с
 

другими
 

работниками
 

подразделения.
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ФормыФормы
 

организацииорганизации
 

трудатруда



 

БригаднаяБригадная
 

формаформа
 

организацииорганизации..


 

ПроизводственнаяПроизводственная
 

бригадабригада
 

представляетпредставляет
 

собойсобой
 

трудовойтрудовой
 

коллективколлектив
 рабочихрабочих

 
однойодной

 
илиили

 
несколькихнескольких

 
специальностейспециальностей

 
различнойразличной

 квалификацииквалификации, , объединенныхобъединенных
 

общностьюобщностью
 

предметовпредметов
 

ии
 

средствсредств
 

трудатруда
 

ии
 совместносовместно

 
выполняющихвыполняющих

 
общееобщее

 
производственноепроизводственное

 
заданиезадание, , 

работающихработающих
 

нана
 

единыйединый
 

наряднаряд, , несущихнесущих
 

индивидуальнуюиндивидуальную
 

ии
 коллективнуюколлективную

 
материальнуюматериальную

 
ответственностьответственность

 
заза

 
своевременноесвоевременное

 
ии

 качественноекачественное
 

выполнениевыполнение
 

этогоэтого
 

заданиязадания..


 

БригадыБригады
 

создаютсясоздаются
 

специализированнымиспециализированными
 

ии
 

комплекснымикомплексными. . 
СпециализированнаяСпециализированная

 
бригадабригада

 
объединяетобъединяет, , каккак

 
правилоправило, , рабочихрабочих

 
однойодной

 профессиипрофессии, , занятыхзанятых
 

нана
 

однородныходнородных
 

технологическихтехнологических
 

процессахпроцессах. . 
КомплекснаяКомплексная

 
бригадабригада

 
организуетсяорганизуется

 
изиз

 
рабочихрабочих

 
различныхразличных

 
профессийпрофессий

 длядля
 

выполнениявыполнения
 

комплексовкомплексов
 

технологическитехнологически
 

однородныходнородных, , нене
 взаимосвязанныхвзаимосвязанных

 
работработ, , охватывающихохватывающих

 
полныйполный

 
циклцикл

 
производствапроизводства

 продукциипродукции, , илиили
 

ееее
 

законченнуюзаконченную
 

частьчасть..



©©

 

ЧекмаревЧекмарев

 

ОО..ПП., 2012., 2012 2323

8.4 8.4 УправлениеУправление
 

рабочимрабочим
 

временемвременем
 

ии
 

отдыхомотдыхом

РабочееРабочее
 

времявремя
 

––
 

продолжительностьпродолжительность
 участияучастия

 
человекачеловека

 
вв

 
организованноморганизованном

 трудовомтрудовом
 

процессепроцессе, , вв
 

течениетечение
 

которогокоторого
 

онон
 должендолжен

 
выполнятьвыполнять

 
своисвои

 
производственныепроизводственные

 илиили
 

служебныеслужебные
 

обязанностиобязанности. . 
РоссияРоссия. . ПродолжительностьПродолжительность

 
рабочегорабочего

 временивремени
 

нене
 

должнадолжна
 

превышатьпревышать
 

40 40 чч././неднед..
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СтруктураСтруктура
 

рабочегорабочего
 

временивремени
РабочееРабочее

 
времявремя

ВремяВремя
 

нене
 

обусловленноеобусловленное
 выполнениемвыполнением

 
заданийзаданий

ВремяВремя
 

нана
 

выполнениевыполнение
 

заданийзаданий

ПодготовительноПодготовительно--
 заключительноезаключительное

 
((получениеполучение

 заданийзаданий, , ознакомлениеознакомление

 

сс

 

работойработой, , 
приемприем--сдачасдача

 

инструментаинструмента, , наладканаладка

 ии

 

прпр.).)

ОсновноеОсновное
((непосредственныйнепосредственный

процесспроцесс

 

производствапроизводства

 

благаблага))

РегламентируемыеРегламентируемые
 ((личныеличные

 

нуждынужды

 

ии

 технологическиетехнологические))

ПерерывыПерерывы

ОперативноеОперативное

ВспомогательноеВспомогательное
((обеспечениеобеспечение

 

выполнениявыполнения
основнойосновной

 

работыработы, , вв

 

тт..чч. . нана
обслуживаниеобслуживание

 

рабочегорабочего

 

местаместа

НерегламентируемыеНерегламентируемые
 ((нарушениенарушение

 производственногопроизводственного

 процессапроцесса, , трудовойтрудовой

 дисциплиныдисциплины

 

ии

 

попо

 уважительнымуважительным

 

причинампричинам, , 
напрнапр. . травматравма, , обучениеобучение

 

ии

 

прпр))

НепроизводительныеНепроизводительные
 затратызатраты

 
временивремени

 ((несоблюдениенесоблюдение

 

технологиитехнологии, , 
бракбрак, , взаимодействиевзаимодействие

 

ии

 

прпр.).)

РазовыеРазовые
 

((случайныеслучайные) ) 
работыработы

НормируемоеНормируемое
 

времявремя



©©

 

ЧекмаревЧекмарев

 

ОО..ПП., 2012., 2012 2525

РежимыРежимы
 

рабочегорабочего
 

временивремени
С

 
нормальной

 продолжительность
 ю

 
рабочей

 
недели

С
 

продолжительностью
 рабочей

 
недели

 отличающейся
 

от
 нормальной

Сменная
 

работа Односменная
Многосменная
Скользящие

 
смены

Неполная
 

рабочая
 неделя

Неполная
 

смена
Особые

 
режимы

 работы
Рабочий

 
день

 разделенный
 

на
 части

Гибкий
 (скользящий) 

график
 

работы
Совмещение

 должностей
Расширение

 
зон

 обслуживания

Ненормированный
 рабочий

 
день

Сверхурочная
 

работа
Совместительство
Свободный

 
график

 работы
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РежимыРежимы
 

рабочегорабочего
 

временивремени


 

ПриПри
 

сменнойсменной
 

работеработе
 

каждаякаждая
 

группагруппа
 

работниковработников
 должнадолжна

 
производитьпроизводить

 
работуработу

 
вв

 
течениетечение

 
установленнойустановленной

 продолжительностипродолжительности
 

рабочегорабочего
 

временивремени
 

вв
 

соответствиисоответствии
 

сс
 графикомграфиком

 
сменностисменности..


 

РежимРежим
 

скользящихскользящих
 

сменсмен
 

––
 

сменныйсменный
 

режимрежим
 

рабочегорабочего
 временивремени

 
припри

 
которомкотором

 
чередованиечередование

 
сменсмен

 
ии

 
выходныхвыходных

 днейдней
 

нене
 

совпадаетсовпадает
 

сс
 

рамкамирамками
 

календарнойкалендарной
 

неделинедели
 

ии
 

каккак
 правилоправило

 
характеризуетсяхарактеризуется

 
регулярнымрегулярным

 
смещениемсмещением

 рабочихрабочих
 

ии
 

выходныхвыходных
 

днейдней
 

попо
 

днямдням
 

неделинедели
 

((напримернапример
 

2 2 
черезчерез

 
2 2 сс

 
1010--тити

 
часовойчасовой

 
рабочейрабочей

 
сменойсменой).).


 

РабочийРабочий
 

деньдень, , разделенныйразделенный
 

нана
 

частичасти
 

––
 

разбиениеразбиение
 сменысмены

 
нана

 
дведве

 
ии

 
болееболее

 
частейчастей

 
сс

 
перерывамиперерывами

 
вв

 
работеработе, , нене

 включаемымивключаемыми
 

вв
 

рабочеерабочее
 

времявремя, , направленноенаправленное
 

нана
 обеспечениеобеспечение

 
работыработы

 
вв

 
««часычасы

 
пикпик»»
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ВариантыВарианты
 

сменностисменности
 

работыработы
 

(40 (40 чч././неднед.).)
Вариант Распределение

 
рабочего

 
времени

 по
 

дням
 

недели
 

час/день)
Ито

 го, 
час

Пн Вт Ср Чт Пт Сб Вс

Шестидневка 7 7 7 7 7 5 Вых 40
Пятидневка 8 8 8 8 8 Вых Вых 40
Четырехдневка 10 10 10 10 Вых Вых Вых 40

ЧетырехдневкаЧетырехдневка
 

обеспечиваетобеспечивает
 

относительноеотносительное
 

снижениеснижение
 

издержекиздержек
 отдыхаотдыха

 
вв

 
связисвязи

 
сс

 
егоего

 
концентрациейконцентрацией. . ММ..бб. . преимуществомпреимуществом

 
нана

 
работахработах

 требующихтребующих
 

совместнойсовместной
 

деятельностидеятельности, , глгл. . образомобразом
 

вв
 

мужскихмужских
 коллективахколлективах
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РежимыРежимы
 

рабочегорабочего
 

временивремени


 
ГибкийГибкий

 
графикграфик

 
((ГГГГ))

 
предопределяетпредопределяет

 
границыграницы

 возможноговозможного
 

началаначала
 

ии
 

окончанияокончания
 

работыработы
 

ии
 временивремени

 
обязательногообязательного

 
присутствияприсутствия

 
нана

 
работеработе. . 

ПоследнееПоследнее
 

именуетсяименуется
 

фиксированнойфиксированной, , илиили
 обязательнойобязательной, , частьючастью

 
рабочегорабочего

 
днядня, , аа

 предшествующеепредшествующее
 

ии
 

последующеепоследующее
 

времявремя
 

--
 

гибкойгибкой
 егоего

 
частьючастью. . ВВ

 
течениетечение

 
гибкойгибкой

 
частичасти

 
рабочегорабочего

 
днядня

 работникработник
 

попо
 

своемусвоему
 

желаниюжеланию
 

ии
 

сс
 

ведомаведома
 непосредственногонепосредственного

 
руководителяруководителя

 
можетможет

 приступатьприступать
 

кк
 

работеработе, , уходитьуходить
 

сс
 

работыработы. . 
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РежимыРежимы
 

рабочегорабочего
 

временивремени
ОбязательнымОбязательным

 
условиемусловием

 
припри

 
введениивведении

 
ГГГГ

 являетсяявляется
 

определениеопределение
 

««продолжительностипродолжительности
 учетногоучетного

 
периодапериода»»,,

 
определяющегоопределяющего

 
календарноекалендарное

 времявремя
 

((неделянеделя, , месяцмесяц
 

кварталквартал, , годгод.), .), вв
 

течениетечение
 которогокоторого

 
каждыйкаждый

 
работникработник

 
должендолжен

 
отработатьотработать

 установленнуюустановленную
 

нормунорму
 

рабочихрабочих
 

часовчасов
 

((вв
 

зависимостизависимости
 отот

 
долидоли

 
ставкиставки

 
нана

 
которуюкоторую

 
онон

 
трудоустроентрудоустроен).).

РазновидностьРазновидность
 

гибкогогибкого
 

графикаграфика
 

––
 

свободныйсвободный
 графикграфик

 
работыработы, , припри

 
которомкотором

 
отсутствуетотсутствует

 регламентрегламент
 

обязательногообязательного
 

присутствияприсутствия
 

нана
 

рабочемрабочем
 местеместе. . 

СлучаиСлучаи
 

наибольшегонаибольшего
 

распространенияраспространения
 

ГГГГ::
 агентскаяагентская

 
работаработа, , надомнаянадомная

 
работаработа, , работаработа

 
попо

 вызовувызову, , вахтововахтово--экспедиционнаяэкспедиционная
 

работаработа. . 



©©

 

ЧекмаревЧекмарев

 

ОО..ПП., 2012., 2012 3030

ВажностьВажность
 

ии
 

возможностьвозможность
 

организацииорганизации
 

гибкогогибкого
 

графикаграфика
 

работыработы



 

94% работников
 

хотели
 

бы
 

иметь
 

гибкий
 

рабочий
 

график


 

78% работающих
 

европейцев
 

готовы
 

сменить
 

компанию, если
 им

 
будет

 
предложен

 
гибкий

 
график

 
работы



 

17% европейских
 

и
 

российских
 

компаний
 

предоставляют
 

всем
 сотрудникам

 
возможность

 
работать

 
по

 
гибкому

 
графику



 

44% работников
 

в
 

Европе
 

и
 

России
 

считает, что
 

фирмы, где
 

нет
 возможности

 
гибкого

 
графика, исповедуют

 
устаревшую

 кадровую
 

политику


 

35% тех, кто
 

работает
 

в
 

компаниях
 

без
 

возможности
 

гибкого
 графика, считают, что

 
у

 
их

 
работодателей

 
есть

 
необходимые

 технологии
 

для
 

его
 

организации, но
 

они
 

предпочитают
 

ими
 

не
 пользоваться



 

малые
 

и
 

средние
 

предприятия
 

с
 

гораздо
 

меньшей
 

вероятностью
 (57%) готовы

 
предложить

 
гибкие

 
условия

 
работы, чем

 
крупные

 (74%)
Исследование

 

«Гибкий

 

рабочий

 

график

 

в

 

Европе

 

и

 

в

 

России»

 

(«Flexible Working in Europe and Russia»), компанияAvaya, 
ведущий

 

мировой

 

поставщик

 

приложений, систем

 

и

 

услуг

 

для

 

бизнес-коммуникаций. 3000 тыс. работников

 

Европпы

 
и РФ http://www.hrm.ru



 

Из
 

100 лучших
 

работодателей
 

85 дают
 

возможность
 

хотя
 

бы
 

20% 
времени

 
работать

 
из

 
дома

Исследование

 

журнала

 

Fortune

 

«Не

 

только

 

за

 

деньги» «Ведомости»

 

от

 

28.04.2012, №78 (3092)
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ОтличиеОтличие
 

совместительствасовместительства
 

отот
 

совмещениясовмещения
 должностейдолжностей

 
ии

 
расширениярасширения

 
зонзон

 
обслуживанияобслуживания

Вид
 

занятости Когда
 выполняет

 ся
 

работа

Должность Как
 оформляет

 ся

Работодат
 ель

Совместительс
 тво

В
 свободное

 от
 

основной
 работы

 время

Как
 

правило, 
другая, но

 
для

 некоторых
 категорий

 работников
 может

 
быть

 
та

 
же

Отдельным
 трудовым

 договором

Как
 

тот
 же, так
 

и
 другой

Совмещение
 должностей
В то же

 время, что
 и основная
 работа

Другая Соглашени
 ем

Тот
 

же

Расширение
 

зон
 обслуживания,

увеличение
 объема

 
работ

В то же
 время, что

 и основная
 работа

Та
 

же Соглашени
 ем

Тот
 

же
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ОграниченияОграничения
 

использованияиспользования
 

режимоврежимов
 

повышенияповышения
 активностиактивности

 
ии

 
интенсивностиинтенсивности

 
трудатруда

ОсновнаяОсновная
 

проблемапроблема
 

––
 

снижениеснижение
 

качествакачества
 

трудатруда
 ии

 
производительностипроизводительности. . ПричиныПричины::


 

ОтсутствиеОтсутствие
 

концентрацииконцентрации
 

нана
 

задачезадаче, , 
необходимостьнеобходимость

 
переключенияпереключения, , невозможностьневозможность

 постоянногопостоянного
 

контроляконтроля
 

ситуацииситуации


 
ПсихологическаяПсихологическая

 
ии

 
физическаяфизическая

 
усталостьусталость, , 

приводящиеприводящие
 

кк
 

повышениюповышению
 

вероятностивероятности
 

ошибокошибок


 
ПриПри

 
внешнемвнешнем

 
совместительствесовместительстве

 дополнительнодополнительно
 

можетможет
 

снижатьсяснижаться
 

лояльностьлояльность
 

кк
 работодателюработодателю, , снижаетсяснижается

 
ответственностьответственность

 
ии

 падаетпадает
 

производительностьпроизводительность
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РежимыРежимы
 

рабочегорабочего
 

временивремени


 

НенормированныйНенормированный
 

рабочийрабочий
 

деньдень
 

--
 

этоэто
 

особыйособый
 режимрежим

 
работыработы, , вв

 
соответствиисоответствии

 
сс

 
которымкоторым

 отдельныеотдельные
 

работникиработники
 

могутмогут
 

попо
 

распоряжениюраспоряжению
 работодателяработодателя

 
припри

 
необходимостинеобходимости

 
эпизодическиэпизодически

 привлекатьсяпривлекаться
 

кк
 

выполнениювыполнению
 

своихсвоих
 

трудовыхтрудовых
 функцийфункций

 
заза

 
пределамипределами

 
нормальнойнормальной

 продолжительностипродолжительности
 

рабочегорабочего
 

временивремени..


 
СверхурочнаяСверхурочная

 
работаработа

 
––

 
работаработа

 
заза

 
пределамипределами

 нормальнойнормальной
 

продолжительностипродолжительности
 

рабочейрабочей
 

неделинедели
 ((нене

 
болееболее

 
120 120 чч. . вв

 
годгод).).
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